
 

Інформація про ПрАТ АСК «СКАРБНИЦЯ» в якості страхового посередника, яка 

надається страхувальнику (клієнту) до укладення договору страхування 

 

На виконання частини 1 статті 88. Закону України «Про страхування»* 

страховий посередник перед укладенням договору страхування зобов’язаний повідомити 

клієнту: 

№ Зміст Інформація про Страхового агента 

1 Страховий агент Повна назва ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ 

ТОВАРИСТВО АКЦІОНЕРНА СТРАХОВА 

КОМПАНІЯ «СКАРБНИЦЯ»  

код ЄДРПОУ  13809430 

місцезнаходження: 79005, м. Львів, вул. Саксаганського, 5 

адреса веб-сайту: https://skarbnytsia.ua/  

е-mail: info@skarb.lviv.ua  

тел: (032) 261-62-62, (067) 552-0-255 

2 Правовий статус, 

повноваження за Договором 

Доручення/агентським 

договором 

ПрАТ АСК «СКАРБНИЦЯ» є страховим агентом, який 

діє від імені та за дорученням ПАТ «СК «УСГ», ТДВ СК 

«ЕКСПО СТРАХУВАННЯ» та виконує діяльності, 

пов'язану з реалізацією страхових продуктів, а саме:  

- здійснення підготовчих заходів, спрямованих на 

укладення Договорів страхування, зокрема, але не 

виключно, надавати інформацію про умови Договору 

страхування відповідно до критеріїв та/або потреб клієнтів, 

проводити порівняльний аналіз за критеріями клієнтів, 

консультувати щодо умов Договору страхування 

відповідно до критеріїв та/або потреб клієнтів; 

- пропонування, надання пропозицій та консультування 

клієнтів щодо укладення Договору страхування, 

проведення іншої роботи з підготовки до укладення 

Договорів страхування; 

- укладення Договорів страхування; 

- отримання страхової премії від Страхувальників та її 

подальше перерахування Страховику; 

- здійснення інших дій щодо сприяння Страховику в 

укладенні Договорів страхування; 

3 Номер запису в Реєстрі 

посередників. Адресу 

сторінки в мережі Інтернет з 

посиланням на Реєстр 

посередників для перевірки 

факту реєстрації Страхового 

агента в Реєстрі посередників 

Номер запису: 00020269 

Адреса сторінки в мережі інтернет Реєстру посередників: 

https://kis.bank.gov.ua/search-fu  

4 Інформація про надання 

індивідуальної консультації 

та рекомендацій (пропозицій) 

клієнту 

ПрАТ АСК «СКАРБНИЦЯ» надає індивідуальні 

консультації щодо умов страхового продукту та 

рекомендації щодо вибору страхового продукту відповідно 

до потреб клієнта при зверненні клієнта у офісу ПрАТ АСК 

«СКАРБНИЦЯ» за його місцезнаходженням. 

https://skarbnytsia.ua/
mailto:info@skarb.lviv.ua
https://kis.bank.gov.ua/search-fu


5 Реквізити Страховиків (найменування та місцезнаходження), страхові продукти яких 

Страховий агент реалізує, перелік послуг, що надаються такими Страховиками. Адреса 

сторінки в мережі Інтернет з посиланням на Державний реєстр фінансових установ 

5.1 ПАТ «СК «УСГ» 

код ЄДРПОУ 30859524 

03038, Київ, 

вул. Федорова Івана, 32, корп. 

А  

(044) 237 02 55 

www.ukringroup.ua 

Перелік послуг, що надається страховиком зазначено на 

веб-сайті страховика www.ukringroup.ua  

Інформація про страховика з Державного реєстру 

фінансових установ зазначено на веб-сторінці Реєстру 

https://kis.bank.gov.ua/search-fu     

Перелік класів за якими страховий агент реалізує страхові 

продукти:  

клас 10 - страхування відповідальності, яка виникає 

внаслідок використання наземного транспортного засобу 

(у тому числі відповідальності перевізника) 

5.2  

ТДВ СК «ЕКСПО 

СТРАХУВАННЯ»  

код ЄДРПОУ 35392462 

02002, м. Київ,  вул. 

Луначарського, буд.14, оф.81 

(044)238 62 38  

https://exposk.com.ua/    

Перелік послуг, що надається страховиком зазначено на 

веб-сайті страховика 

https://exposk.com.ua/insuranceprodukts.html  

Інформація про страховика з Державного реєстру 

фінансових установ зазначено на веб-сторінці Реєстру 

https://kis.bank.gov.ua/search-fu  

Перелік класів за якими страховий агент реалізує страхові 

продукти:  

клас  10 - страхування відповідальності, яка виникає 

внаслідок використання наземного транспортного засобу 

(іншої, ніж визначена Законом України «Про обов’язкове 

страхування цивільно-правової відповідальності власників 

наземних транспортних засобів». 

6 Страховий агент є власником 

істотної участі у Страховику 
Необхідно обрати один варіант, шляхом проставляння  

ТАК ___                                        НІ √_ 

7 Страховик є власником 

істотної участі у Страховому 

агенті 

Необхідно обрати один варіант, шляхом проставляння  

ТАК ___                                        НІ √_ 

8 Інформація про винагороду 

Страхового агента (вид 

винагороди, порядок та 

умови її виплати) 

Вид винагороди страхового посередника - грошова, 

сплачується Страховиком на підставі Акту до Договору 

доручення зі страхових премій за договорами страхування, 

укладеними за посередництвом страхового посередника. 

Отримання винагороди будь якого іншого виду не 

передбачено. 

9 Інформація про розмір та 

спосіб оплати послуг 

Страхового агента, якщо 

оплата таких послуг 

здійснюється безпосередньо 

клієнтом 

Клієнт не оплачує послуги Страхового посередника 

10 Додаткові платежі (крім 

страхової премії), які клієнт 

буде зобов’язаний сплатити 

відповідно до умов договору 

страхування після його 

укладення 

Будь-які інші платежі, крім страхової премії, які клієнт 

буде зобов’язаний сплатити відповідно до умов договору 

страхування після його укладення, Договором доручення 

із Страховим агентом не передбачені. 

11 Інформація про механізми 

та способи захисту прав 

споживачів фінансових 

послуг. 

Контакти, за якими 

споживач відповідно до 

Інформація щодо механізму захисту прав споживачів 

розкрито на веб-сайті ПАТ «СК «УСГ» 

за посиланням https://www.usg.ua/about/inform/consumer/  

 

http://www.ukringroup.ua/
http://www.ukringroup.ua/
https://kis.bank.gov.ua/search-fu
https://exposk.com.ua/
https://exposk.com.ua/insuranceprodukts.html
https://kis.bank.gov.ua/search-fu
https://www.usg.ua/about/inform/consumer/


законодавства України має 

право звернутися до 

страхового посередника, 

Національного банку 

України та 

інших уповноважених 

державних органів  

у тому числі, порядок позасудового розгляду скарг 

споживачів фінансових послуг, адреса, за якою 

приймаються скарги клієнтів 

Розгляд звернень споживачів продавиться ПАТ «СК 

«УСГ» відповідно до Порядку розгляду звернень та 

механізм конфіденційного повідомлення 

оприлюдненого на сайті за наступним посиланням 

https://back.uniqa.ua/storage/files/shares/Публічна 

https://www.usg.ua/about/inform/consumer/  

 

Інформація щодо механізму захисту прав споживачів 

розкрито на веб-сайті ТДВ СК «ЕКСПО 

СТРАХУВАННЯ» за посиланням 

https://exposk.com.ua/pretension.html , 

у тому числі, порядок позасудового розгляду скарг 

споживачів фінансових послуг, адреса, за якою 

приймаються скарги клієнтів оприлюдненого на сайті за 

наступним посиланням 

https://exposk.com.ua/financial-services-rules.html  

 

Також за захистом своїх прав споживачі фінансових 

послуг можуть звертатись до:  

Національний Банк України 

Адреса для листування: вул. Інститутська, 9, м. Київ, 

01601 

Адреса для подання письмових звернень громадян: вул. 

Андріївська, 1, м. Київ (приймання здійснюється через 

шафу для документів, що установлена в доступному для 

відвідувачів місці) 

Гаряча лінія: 0 800 505 240 або +380 44 298 65 55 (пн-чт 

9:00-18:00, пт 9:00-16:45) 

Email: nbu@bank.gov.ua  

Онлайн-форма для звернень фізичних та юридичних осіб 

https://bank.gov.ua/ua/consumer-protection/citizens-appeals . 

 Контакти, за якими споживач 

відповідно до законодавства 

України має право звернутися 

до страхового посередника, 

Національного банку України 

та інших уповноважених 

державних органів. 

Контактна інформація ПрАТ АСК «СКАРБНИЦЯ»: 

Направити звернення можливо в наступні способи:  

• з використанням електронної скриньки: 

info@skarb.lviv.ua 

• письмове звернення, надіслане засобами поштового 

зв’язку: 79005, м. Львів, вул. Саксаганського, 5 

• письмове звернення, подане безпосередньо в офісі: 79005, 

м. Львів, вул. Саксаганського, 5 

• за номером телефону в усному порядку: + 38 (067) 552-0-

255. 

У випадку недосягнення згоди щодо врегулювання спірних 

питань, Страхувальник може звернутись із скаргою до 

Державної служби з питань безпечності харчових 

продуктів та захисту споживачів за адресою (01001, м. Київ 

вул. Б. Грінченка, 1), тел. (044) 279 12 70, електронна пошта 

https://dpss.gov.ua/zahist-prav-spozhivachiv , 

та/або в Національний банк України (01601,м. Київ, вул. 

Інститутська, 9),  

адреса для подання письмових звернень громадян (01601, 

м.Київ-8, вул. Інститутська), тел. 0 800 505 240,  а також до 

суду за захистом своїх прав.  

https://www.usg.ua/about/inform/consumer/
https://exposk.com.ua/pretension.html
https://exposk.com.ua/financial-services-rules.html
mailto:nbu@bank.gov.ua
https://bank.gov.ua/ua/consumer-protection/citizens-appeals
mailto:info@skarb.lviv.ua
https://dpss.gov.ua/zahist-prav-spozhivachiv


Розділ «Звернення громадян» офіційного Інтернет-

представництва Національного банку України 

https://bank.gov.ua/ua/consumer-protection.  

12 Інша інформація, визначена 

законами України та 

нормативно-правовими 

актами Регулятора 

Відсутня 

13 Перелік відокремлених 

підрозділів страхового 

агента, в яких споживач може 

укласти договір страхування 

(за наявності) 

Головний офіс за місцезнаходженням ПрАТ АСК 

«СКАРБНИЦЯ». Відокремлені підрозділи 

відсутні. 

14 Способи здійснення 

страховим агентом 

страхових виплат (інформація 

надається, якщо страховий 

посередник реалізує страхові 

продукти, які передбачають 

можливість зарахування та 

перерахування страхових 

виплат споживачу з поточного 

рахунку страхового 

посередника зі спеціальним 

режимом використання для 

цілей зарахування та 

перерахування страхових 

виплат) 

Здійснення Страховим агентом страхових виплат 

страхувальникам Договором доручення не 

передбачено. 

15 Перелік та порядок надання 

асистуючих послуг 

Страховим 

Агентом (Інформація 

надається, якщо страховий 

посередник надає асистуючі 

послуги) 

Надання Страховим агентом асистуючих послуг 

Договором доручення не передбачено. 

16 Порядок обробки 

персональних даних 

споживачів та дії Страхового 

агента щодо їх захисту 

ПрАТ АСК «СКАРБНИЦЯ» дотримується вимог Закону 

України «Про захист персональних даних» та внутрішніх 

нормативних документів Страховика до обробки та 

захисту персональних даних споживачів фінансових 

послуг. 

Інформація щодо порядку обробки персональних даних 

споживачів да дій щодо їх захисту на сайті за наступним 

посиланням https://skarbnytsia.ua/us/personal-data  

 

* https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1909-20#Text   
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